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Success Story

BEST E.V.

Aufbau eines zielgruppenorientierten Informationsportals fiir die
Beratungsstelle fiir sozialvertrégliche Technologiesgestaltung e.V.

Key Features

® |nhaltliche Direktpflege durch BEST-Berater
® Orts— und zeitunabhangiges Arbeiten

® Kurze Einarbeitungszeiten

® |ntegriertes Downloadcenter

® Dynamischer Infowarenkorb

® Geschitzter Bereich fiir Arbeitskreise

Technologie

e Software: dante® 3.1 Standard Paket
® Server: Intel Pentium IlI

® \Webserver: Apache

® Betriebssystem: Linux

® Datenbank: MySQL

Online

www.best-saarland.de

KUNDE

BEST e.V . wurde 1989 von der Arbeitskammer des Saarlandes

und dem Deutschen Gewerkschaftsbund Saar (DGB) mit dem Ziel
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ins Leben gerufen, saarlédndische Betriebe im Strukturwandel zu

unterstitzen.

HERAUSFORDERUNG

BEST e.V. wollte die Chancen, die das Internet bietet, nutzen, um ihrem
Informationsauftrag optimal gerecht zu werden. Dazu sollte ein Informationsportal
entstehen, welches mit dem bestehenden Mitarbeiterstamm betrieben werden konnte.
Die Anforderungen an Aktualitdt und Qualitat waren dabei sehr hoch.

LOSUNG

Durch den Einsatz des dante® Content Management Systems kann jetzt jeder Berater auch
gleichzeitig Online Redakteur sein, und ist in der Lage ohne Programmierkenntnisse, im
Rahmen seiner Berechtigungen, Informationen einfach, schnell und sicher in das Portal
einzupflegen. Auf diese Weise konnte mit bestehenden Ressourcen der Umfang des Infor-

mationsangebotes in kurzer Zeit verzehnfacht werden.

ERGEBNIS

»Bei der Produktauswahl haben wir mehrere Systeme gepriift und uns fiir dante® der
a3 systems entschieden. Diese Wahl hat sich als richtig erwiesen, denn die Zuverlés-
sigkeit der Firma und die Flexibilitidt der Software haben keine Wiinsche offen gelas-
sen. Die positive Riickmeldung, die wir von unseren Beratern und Besuchern bekom-
men, ist eine zusétzliche Bestétigung: die Content Management Einfiihrung bei BEST
war ein voller Erfolg! “

WOLFGANG LERCH, GESCHAFTSFUHRER BEST E.V.
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UBER a3 systems

a3 systems ist seit 1995 zuverlassiger Partner in allen Fragen des modernen Informations-
managements. Neben Strategieberatung und Implementierung von Content Management
Lésungen, entwickelt und vertreibt a3 systems mit der Produktfamilie dante® eine

Softwareplattform fir integriertes Content, Workflow und Portal Management .
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